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需要接地

热水器使用的电源插座由用户提供，
用户必须确保其安装符合电气技术
要求并可靠接地。

不满足以上条件，有可能引起触电伤亡。
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家用燃气快速热水器
产 品 编 号:  OOOOOOO
使用燃气种类:  液化石油气
制 造 代 号:  OO.OO-OOOOO

产品型号:   OOOOO
额定热负荷:    OOO

防冻加热电功率:   - - -

额定输入功率:   OOO

额定产热水能力:OOOOO

额定燃气压力:  OOOO

适用水压:   OOOOOOO

额定电压:      AC 220 V
额定频率:           50 Hz

防触电保护类型: I类电器

检验合格 LPG

销售商：
    

   OOOOOOOOOOOOOO

制造商：OOOOOOOOOOOOOO

使用液化气的情况下

制造年

制造月
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（参见第17页）

（参见第17页）

一旦打雷时，请立即停止使用热水器，并切断电源。

绝对不能用潮湿的
手操作(可能触电)

打雷时瞬间过电流可能损坏电子部件。
※冬季长期切断电源可能会冻结损坏热水器。
※建议加入承保雷击损害的火灾保险。



GQ-13E3FEX、GQ-16E3FEX
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※此处以GQ-13E3FEX为例进行说明。



出水温度显示

故障代码显示

发生异常时，显示
故障代码。
    (参见第23页)

      (例:42℃)
安心使用标志

正常状态时点亮。

优先表示

当此灯点亮时，可
调节出水温度。无
浴室遥控器的情况
下不亮。
    (参见第12页)

燃烧指示灯

在使用热水、沐浴、
向浴缸内注热水时，
热水器在燃烧状态
下，指示灯点亮。

节能指示灯

只限节能机型有此
指示灯。
   

水量设定开关

注水的水量设定。
    (参见第14页)

节能开关

减小能力，节省燃
气。（只限节能机
型有此功能）
    (参见第16页)

调节按钮

调节出水温度。
    
改变其它设定。

(参见第10页)

注入热水量显示

运行开关

关闭/打开热水器。
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(参见第23页)

(参见第12页)

(参见第12页)

(参见第10页)
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※此处以GQ-13E3FEX为例进行说明。



（主遥控器）

（浴室遥控器）
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50 55℃、60℃、 ℃

50 55℃、60℃、 ℃



升温 降温

点亮确认（兼备浴室遥控器的
情况下，如果没有安装浴室遥
控器则不会被点亮。）

燃烧指示灯点亮 燃烧指示灯熄灭
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<主操作器的温度设定范围>

<浴室遥控器的温度设定范围>

在主操作器优先的状态下，设定温度为55℃时，浴室遥控器显示50℃。

在浴室遥控器优先时可以设定35℃，但是当主遥控器优先并且设定为35℃时，浴室遥控器显示37℃。



如果优先指示灯
点亮

如果优先指示灯
熄灭

优先指示灯
点亮

优先指示灯
点亮

12

兼备操作器、浴室遥控器时，请确认优先指示灯是否点亮。
如果没有安装浴室遥控器，主操作器的优先指示灯不会被点亮。

（50 55℃、60℃、 ℃）。
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以上



（只限主操作器）

<运转开关为“关闭”状态时>

1.关上浴缸的排水栓。

2.盖上浴缸盖（有浴

  缸盖的场合）。（注

  水处要打开）

小心烫伤

即便使用浴室遥控器设定了注水温度，如果在注水时将优先级切换到了主遥控器侧，

也将以主遥控器设定的出水温度向浴缸内注水。

用主遥控器设定了高温等情况下，请特别当心。

（主遥控器）

注水温度(例:40°C)

升温 降温

改变过的注水温度(例:43°C)
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点亮确认（兼备浴室遥控器的
情况下，如果没有安装浴室遥
控器则不会被点亮。）



达到设定的水量后，遥控器的

蜂鸣器会鸣叫约10秒钟来进行

告知。

初始设定（出厂时）为990升。

由于是热水温度的设定值，因此根据季节及水

管的优劣等条件，与实际温度有所差异。

低温 常温 高温

初始设定（出厂时）=40°C

<一旦设定就会被存储>

按下水量设定开关，水量显示闪烁

时，按设定开关进行调节。

可分别调节为40~260（每20升为1单

位）、300、350、400、990升等值。

（设定量）

设定为990升时，蜂鸣器不会鸣叫。

蜂鸣器（吡吡声）鸣叫时，

请停止注水。

设定为990升时，蜂鸣器不

会鸣叫。

主遥控器和浴室遥控器无论何者优先，都可设定水量。

在注水时，如果厨房或淋浴使用了热水，因水被分用会使注水量减少。

如果有剩水，或暂停注水后又再次注水时，因浴缸内有残留的水，所以水量会多于设定量。

如果混合了以前的剩水，水温可能会低于设定的温度。

即使不再向浴缸注水，如果厨房、淋浴等处继续使用热水，达到设定的水量后注水蜂鸣器仍会

鸣叫。

注水量  闪烁（例：180升）

10秒钟后，变为注水温度显示。

燃烧指示灯点亮 燃烧指示灯熄灭
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高温常温低温



（只限节能机型有此功能）

（主遥控器）

<运转开关为“关闭”状态时>

节能灯点亮

按一次节能按钮

※对热水器的最大能力及
  出水量进行限制。

节能灯熄灭

再按一次节能按钮
解除节能模式

16

点亮确认（兼备浴室
遥控器的情况下，如
果没有安装浴室遥控
器则不会被点亮。）
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第18页

<编号中带有"X"的防冻机型>
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※此处以GQ-13E3FEX为例进行说明。
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※此处以GQ-13E3FEX为例进行说明。
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(参见第19页)

(参见第11页)

(参见第11页)

(参见第12页)
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(参见第12页)

(参见第12页)



<浴室遥控器><主操作器>

闪烁

显示 原因 处理

燃烧时间超过60分钟。 请关闭出水阀，暂时将运转开关切换为"关闭"，并
再次切换为"打开"后进行使用。

请将运转开关切换为"关闭"，并确认燃气阀是否打
开？液化石油气是否用完？如有问题请处理。然后
将运转开关切换为"打开"，打开出水阀，这时如果
未出现故障显示就属正常。

发生点火错误。
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13升

JSQ25-E3

GQ-13E3FEX

80～500

9.8

2.0

高570×宽360×深155

13.5

R1/2

R1/2

AC220V(50Hz)

58.5

防冻加热电功率：124

运转开关“打开”大约为6.5、“关闭”大约为6

电子式燃气比例控制方式

1720

熄火保护、双重过热保护、余火保护、过压保护、防雷击保护、

60分钟定时停机保护

产 品 型 号

产 品 编 号

控 制 方 式

安 装 方 式

排 气 方 式

点 火 方 式

适 用 水 压 <kPa>

<kPa>动 作 水 压

最低动作水流量<L/min>

外 形 尺 寸 <mm>

重 量(净 )重 <kg>

额定热负荷热水效率

出 水 管

进 水 管

燃 气 管

适 用 电 源

额 定 功 率

(50Hz)  <W>

待机耗电量  <W>

温 度 控 制 方 式

最 大 耐 水 压 <kPa>

安 全 装 置

分

类

水

压

连

接

管

电

气

相

关

后制式

室内型壁挂式

强制排气式( )FE式

电脉冲点火

R1/2

≥88%

使 用 燃 气

天 然 气

GQ-13E3FEX

额定热负荷
 <kW>

25.0

额定产热水能力(最大时)<kg/min>

水温+25℃上升 水温+40℃上升

13 8.1
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16升

JSQ31-E3

GQ-16E3FEX

80～500

9.8

2.0

高570×宽360×深155

15

R1/2

R1/2

AC220V(50Hz)

58.5

防冻加热电功率：124

运转开关“打开”大约为6.5、“关闭”大约为6

电子式燃气比例控制方式

1720

熄火保护、双重过热保护、余火保护、过压保护、防雷击保护、

60分钟定时停机保护

产 品 型 号

产 品 编 号

控 制 方 式

安 装 方 式

排 气 方 式

点 火 方 式

适 用 水 压 <kPa>

<kPa>动 作 水 压

最低动作水流量<L/min>

外 形 尺 寸 <mm>

重 量(净 )重 <kg>

额定热负荷热水效率

出 水 管

进 水 管

燃 气 管

适 用 电 源

额 定 功 率

(50Hz)  <W>

待机耗电量  <W>

温 度 控 制 方 式

最 大 耐 水 压 <kPa>

安 全 装 置

分

类

水

压

连

接

管

电

气

相

关

后制式

室内型壁挂式

强制排气式( )FE式

电脉冲点火

R1/2

≥88%

使 用 燃 气

天 然 气

GQ-16E3FEX

额定热负荷
 <kW>

31.0

额定产热水能力(最大时)<kg/min>

水温+25℃上升 水温+40℃上升

16 10
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家用燃气快速热水器
产 品 编 号:  OOOOOOO
使用燃气种类:  液化石油气
制 造 代 号:  OO.OO-OOOOO

产品型号:   OOOOO
额定热负荷:    OOO

防冻加热电功率:   - - -

额定输入功率:   OOO

额定产热水能力:OOOOO

额定燃气压力:  OOOO

适用水压:   OOOOOOO

额定电压:      AC 220 V
额定频率:           50 Hz

防触电保护类型: I类电器

检验合格

销售商：
    

   OOOOOOOOOOOOOO

制造商：OOOOOOOOOOOOOO

使用液化气的情况下

制造年 制造月

LPG
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超过此延长限度请与本公司售后服务部联系。

弯头
(个)

直管
(米)

1

2

3

1 2 3 4 5 6 7
不用拔出长短
切换接插件
拔出长短切换
接插件

禁止安装
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※上图以GQ-13E3FEX为例进行说明。
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第21页

第18页

第24页
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GQ-13E3FEX
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GQ-16E3FEX
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制造商：
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